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THE  EM PLOYER  p e t i t i o n s  f r o m t h e  R e c o n s i d e r e d  D e t e r mi n a t i o n  i s s u e d  by  

t he  Depa r tme n t  on  Feb rua ry  13 ,  2007 ,  wh i c h  a f f i r me d  t h e  D e t e r mi n a t i o n  o f  
U n e mp l o y me n t  I n s u r a n c e  L i a b i l i t y  a n d  t h e  D e t e rmi n a t i o n  o f  L i a b i l i t y  fo r  
E mp l o y m e n t  o r  W a g e s ,  b o t h  i s s u e d  A pr i l  7 ,  2 0 0 5 .  T h o s e  D e t e r mi n a t i o n s  h e l d  
t h a t  t he  E mp l o y e r  i s  l i a b l e  fo r  A r i z o n a  U n e m p l o y me n t  I n s u r a n c e  T a x e s  o n  t h e  
b a s i s  o f  g r o s s  p a y r o l l  o f  a t  l e a s t  $ 1 ,5 0 0  i n  a  c a l e n d a r  q u a r t e r  beg inn ing  J anua ry  
1 ,  2003 ,  and  t ha t  s e rv i ce s  pe r fo rmed  by  i nd iv idua l s  a s  t e l ema rke t i ng  agen t s ,  
c o n s t i t u t e  e mp l o y me n t ,  a n d  r e mu n e r a t i o n  p a i d  t o  t h os e  i n d i v i d u a l s  c on s t i t u t e s  
w a g e s .  

 
T h e  p e t i t i o n  f o r  h e a r i n g  h a s  b e e n  t ime l y  f i l e d .  T h e  A p p e a l s  B o a r d  h a s  

j u r i sd i c t i on  i n  t h i s  ma t t e r  p u r s u a n t  t o  A r i z o n a  Rev i s ed  S t a tu t e s  §  23 -724 (B) .   
 
A t  t h e  d i r e c t i o n  o f  t h e  A p p e a l s  B oa rd ,  a  h e a r i n g  w a s  h e l d  o n  J u n e  1 4 .  

2007 ,  i n  P h o e n i x ,  A r i z o na ,  b e f o r e  Wi l l i a m E .  G o o d ,  a n  A d mi n i s t r a t i v e  L a w  
J u d g e ,  f o r  t h e  p u r p o s e  o f  c o n s i d e r i n g  t h e  f o l l o w i n g  i s s u e s ,  o f  w h i c h  a l l  p a r t i e s  
w e r e  p r o p e r l y  n o t i c e d :  
 

1 .  W h e t h e r  t h e  e mp l o y i n g  u n i t  i s  l i a b l e  f o r  A r i z o n a  
u n e mpl o y me n t  i n s u r a n c e  t a x e s  b e g i n n i n g  J a n u a r y  1 ,  
2 0 0 3 ,  u n d e r  A . R . S .  §  2 3 - 6 1 3 .  
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2 .  Whe the r  s e rv i ce s  pe r fo rme d  b y  i n d i v i d u a l s  a s  

t e l e ma r k e t i n g  a g en t s  c o n s t i t u t e  emp l o y me n t  a s  
d e f i n e d  i n  A . R . S .  §  2 3 - 6 1 5 ,  a n d  a r e  n o t  e x e m p t  o r  
e x c l u d e d  f r o m c o v e r a g e  u n d e r  A . R . S .  § §  2 3 - 6 1 3 . 0 1 ,  
2 3 - 6 1 5 ,  o r  2 3 - 6 1 7 .  

 
3 .  W h e t h e r  r e mu n e r a t i o n  p a i d  t o  i n d i v i d u a l s  f o r  s u c h  

s e r v i ce s  c o n s t i t u t e s  w a g e s  a s  de f i ned  i n   A .R .S .  §  
23 -622 ,  wh ich  mu s t  be  r epo r t ed  and  on  wh ich  S t a t e  
t a x e s  f o r  u n e mpl o y me n t  i n s u r a n c e  a r e  r e q u i r e d  t o  b e  
p a i d .  

 
 The  fo l l owing  pe r sons  we re  p r e s e n t  a t  t h e  h e a r i n g :  
 

R O B E R T  D U N N    D e p a r t me n t  r e p r e s e n t a t i v e  
A L E X  F A V E L A    D e p a r t me n t  w i t n e s s  
X       E mp l o y e r  r e p r e s e n t a t i v e  a n d  w i t n e s s  
X       E mp l oye r  w i t ne s s  
X       E mp l oye r  w i t ne s s  

 
A t  t h e  h ea r i n g ,  t h e  w i t n e s s es  w e r e  swo r n  a n d  t e s t i f i e d .  B o a r d  Ex h i b i t s  No .  

1  t h r o u g h  1 5  w e r e  a d mi t t e d  i n t o  t he  r e c o r d  a s  e v i d e n c e .  
 
The  APP EALS B OAR D FI NDS the  fo l l owi n g  f a c t s  p e r t i ne n t  t o  t h e  i s s ue s  

h e r e  u n d e r  c o n s i d e r a t i o n :  
 

1 .  T h e  E mp l o y e r  e n g a g e d  t h e  s e r v i c e s  o f  i n d i v i d u a l s  t o  
pe r fo rm  t a sks  a s  t e l ema rke t e r s  t o  conv ince  
c u s t o me r s  t o  t a k e  t o u r s  o f f e r e d  b y  c e r t a i n  r e s o r t s  
w h o  h o p e d  t o  s e l l  i n t e r e s t  i n  r e a l  p r o p e r t y ,  s u c h  a s  a  
“ t i me  s h a r e ” ,  t o  t he  p o t e n t i a l  c u s t o me r s  ( T r .  pp .  2 5 ,  
2 8 ) .  

 
2 .  T h e  t e l e ma r k e t e r s  r e c e i ved  a  f l a t  f e e  f r o m  t h e  

E mp l o y e r  i n  t h e  f o r m o f  a  p e r s o n a l  b u s i n e s s  c h e c k ,  
f o r  e a c h  “ c u s t o me r ”  t ha t  a g r e e d  t o  t a k e  t h e  t o u r ,  
p r o v i d e d  t h e  c u s t o me r  f i t  t he  r e s o r t ’ s  p r o f i l e .  T he  
p r o f i l e  r e q u i r e d  t h e  c u s t o me r  t o  b e  a  ma r r i e d  c o u p l e  
w i th in  a  c e r t a i n  age  g roup .  I f  a  p ro spec t i ve  
c u s t o me r  w a s  n o t  a c c e p t e d  b y  t h e  r e s o r t ,  t he  
t e l e ma r k e t e r s  d i d  n o t  r e c e i v e  a n y  c o mpe n s a t i o n .  
( T r .  p p .  3 0 - 3 4 ,  4 5 ,  4 8 ) .  

3 .  A l l  t h e  t e l e ma r k e t e r s  h a d  p r e v i o u s l y  p e r f o r m e d  t h e  
s a me  d u t i e s  f o r  r e s o r t s  t h e ms e l v e s  a n d ,  i n  s o me  
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c a s e s ,  h a d  b e e n  e m p l o y e e s  o f  a  p a r t i c u l a r  r e s o r t  ( T r .  
p .  2 9 ) .  

 
4 .  T h e  E mp l o y e r  p r ov i d e d  t he  w o r k e r s  w i t h  t he  n e e d s  

o f  c e r t a i n  r e s o r t s  a n d  t h e  w o r k e r  u s e d  t h e i r  o w n  
l e a d s  t o  c o n t a c t  p o t e n t i a l  c u s t o me r s  f o r  t h e  t o u r s  
(T r .  pp .  27 ,  33 ,  62 ,  63 ) .   

 
5 .  T h e  r e s o r t  p a i d  a  f l a t  f e e  t o  t h e  E mp l o y e r  f o r  e a c h  

c u s t o me r .  T h e  E mp l o y e r  p a i d  t h e  w o r k e r  a  
nego t i a t ed  f l a t  amoun t ,  r e s e rv ing  t he  d i f f e r ence  fo r  
i t s e l f  (T r .  pp .  34 ,  35 ) .  

 
6 .  Worke r s  worked  f rom the i r  own  home s  (T r .  pp .  25 ,  

3 5 ,  4 1 ) .  
 

7 .  T h e  E mp l o y e r  a d v i s e d  w o r k e r s  o f  t h e  n e e d s  o f  
c e r t a i n  r e s o r t s .  Wor k e r s  w e r e  f r ee  t o  w o r k  on  t h e i r  
o w n  i f  t h e y  i n d e p e n d e n t l y  kne w  o f  a  r e s o r t ’ s  n e e d s  
f o r  t i me  s h a r e  c u s to me r s  ( T r .  p .  3 7 ) .  

 
8 .  T h e  E mp l o y e r  p r ov i d e d  t he  w o r k e r s  w i t h  F e d e r a l  

“ D o  N o t  C a l l ”  l i s t s  s o  t h e  w o r k e r s  a n d  t h e  E m p l o y e r  
w o u l d  n o t  b e  l i a b l e  f o r  c a l l i n g  p o t e n t i a l  c u s t o me r s  
w h o  w e r e  o n  t h e  D o  N o t  C a l l  l i s t s  ( T r .  p p .  3 1 ,  3 7 ,  
4 0 ,  4 1 ,  6 0 ,  6 1 ) .  

 
9 .  When  a  worke r  a r r anged  a  t ou r ,  t he  worke r  f axed  h i s  

o r  h e r  o w n  r e s e r v a t i o n  f o r m t o  t h e  E mp l o y e r  f o r  
t r a n s mi t t a l  t o  t h e  r e s o r t  ( T r .  p .  4 1 ) .  

 
10 .  T h e  w o r k e r s  d i d  n o t  r e c e i v e  a  t r a i n i n g  g u i d e  f r o m 

t h e  E mp l o y e r .  The  E mp l o y e r  d i d  n o t  p r o v i d e  
s u p p l i e s  o r  r e i mb u r s e  w o r k e r s  f o r  e x p e n s e s  w h i c h  
i n c l u d e d  c h a r g e s  fo r  l o n g  d i s t a n c e  t e l e p h o n e  c a l l s  
(T r .  pp .  41 ,  47 ) .  

 
11 .  Wor k e r s  w e r e  f r e e  t o  p e r f o r m  s i mi l a r  s e r v i ce s  f o r  

o t h e r  a g e n c i e s  o r  o n  t h e i r  o w n ,  i f  t h e y  h a d  s o me  
c o n t a c t  w i t h  r e s o r t s  n ee d ing  t he  s e rv i ce s  (T r .  pp .  
4 4 - 4 6 ) .   

 
12 .  A p p r o x i m a t e l y  5 0  w o r k e r s  p e r f o r me d  t h e  

t e l e ma r k e t i n g  se r v i c e  fo r  t h e  E mp l o y e r .  T h ey  w e r e  
i s sued  Fede ra l  W-9  fo rms  and  we re  g iven  1099  
f o r ms  e a c h  y e a r  ( Tr .  p .  5 3 ) .   
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13 .  The  owne r  had  he r  own  ma t e r i a l s  t o  be  ce r t a i n  she  

f o l l o w e d  t h e  r e s o r t ’ s  w i s h es .  T h o s e  ma t e r i a l s  w e r e  
n o t  g i v e n  t o  t h e  wor k e r s  ( T r .  p p .  4 3 ,  5 7 ,  5 8 ,  6 2 ) .  

 
14 .  T h e  o w n e r  p a s s e d  a l o n g  t h e  i n f o r m a t i o n  t o  

t e l e ma r k e t e r s  s h e  a s s i g n e d  f o r  a  p a r t i c u l a r  j ob  s o  
t h e  t e l e m a r k e t e r s  w o u l d  k n o w  w h a t  t y p e  o f  p o t e n t i a l  
c u s t o me r s  t o  c o n t a c t  ( T r .  p p .  6 3 ,  6 4 ) .  

 
15 .  T h e  E mp l o y e r  c e a s e d  d o i n g  bus ine s s  i n  2005 ,  a f t e r  

r e c e i v i n g  t h e  N o t i c e  o f  A s s e s s me n t  ( T r .  p p .  6 9 ,  7 0 ;  
Bd .  Exh .  6 ) .  

 
T h e  E mp l o y e r  c o n t e n d s  t h a t  t e l e ma r k e t e r s ,  whose  emp l oyme n t  i s  i n  d i spu t e  

i n  t h i s  c a s e ,  a r e  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r s  a n d  n o t  e mp l o y e e s .  
 
A r i z o n a  R e v i s e d  S t a t u t e s  §  2 3 - 6 1 5  d e f i n e s  " e mp l o y m e n t : "  

 
" E mpl o y me n t "  m e a n s  a n y  s e r v i ce  o f  wha t eve r  na tu r e  
p e r f o r me d  b y  a n  e m p l o y e e  f o r  t h e  p e r s o n  e mp l o y i n g  h i m ,  

A r i z o n a  R e v i s e d  S t a t u t e s  §  2 3 - 6 1 3 . 0 1 ( A )  p r o v i d e s :  

 
E mp l o y e e ;  d e f i n i t i o n ;  e x e m p t  e mp l o y me n t  
 

A .  " E mpl o y e e "  me a n s  a n y  i n d i v i d u a l  w h o  
p e r f o r ms  s e r v i ce s  f o r  a n  emp loy ing  un i t  and  who  i s  
s u b j e c t  t o  t h e  d i r e c t i o n ,  r u l e  o r  c o n t r o l  o f  t h e  
e mp l o y i n g  u n i t  a s  t o  b o t h  t h e  me t h o d  o f  p e r f o r mi n g  
o r  e x e c u t i n g  t he  s e r v i c e s  a n d  t he  r e s u l t  t o  b e  
e f f e c t e d  o r  a c c o mpl i s h e d ,  e x c e p t  e m p l o y e e  d o e s  n o t  
i n c l u d e :  

 
1 .  A n  i n d i v i d u a l  w h o  p e r f o r ms  s e r v i c e s  a s  

an  i ndependen t  con t r ac to r ,  bus ine s s  
p e r s o n ,  a g e n t  o r  c o n s u l t a n t ,  o r  i n  a  
c a p a c i t y  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  a n  i n d e -
p e n d e n t  p r o f e s s i o n ,  t r a d e ,  s k i l l  o r  
occupa t i on .  

 
2 .  A n  i n d i v i d u a l  s u b j e c t  t o  t h e  d i r e c t i o n ,  

r u l e ,  c o n t r o l  o r  su b j e c t  t o  t h e  r i g h t  o f  
d i r e c t i o n ,  r u l e  o r  c o n t r o l  o f  a n  e m-
p l o y i n g  u n i t  s o l e l y  b e c a u s e  o f  a  
p rov i s i on  o f  l aw  r egu l a t i ng  t he  
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o rgan i za t i on ,  t r ade  o r  bus ine s s  o f  t he  
e mp l o y i n g  u n i t .  

 
3 .  A n  i n d i v i d u a l  o r  c l as s  o f  i n d i v i d u a l s  t h a t  

t h e  f e d e r a l  g o v e r n me n t  h a s  d e c i d e d  n o t  
t o  a n d  doe s  n o t  t r e a t  a s  a n  e mp l o y e e  o r  
e mp l o y e e s  f o r  f e d e r a l  u n e m p l o y me n t  t a x  
pu rpose s .  

 
4 .  A n  i n d i v i d u a l  i f  t h e  e m p l o y i n g  u n i t  

d e mo n s t r a t e s  t h e  i nd iv idua l  pe r fo rms  
s e r v i ce s  i n  t h e  s a me  ma n n e r  a s  a   
s i mi l a r l y  s i t u a t e d  c l a s s  o f  i n d i v i dua l s  
t h a t  t h e  f e d e r a l  g o v e r n me n t  h a s  d e c i d e d  
no t  t o  and  does  no t  t r e a t  a s  a n  e mp l o y e e  
o r  e mp l o y e e s  f o r  f e d e r a l  u n e mp l o y me n t  
t a x  p u r p o s e s .  

 
A r i z o n a  A d mi n i s t r a t i v e  C o d e ,  S e c t i o n  R 6 - 3 - 1 7 2 3  p r o v i d e s  i n  p e r t i n e n t  

p a r t :  
 

A .  " E mpl o y e e "  me a n s  a n y  i n d i v i d u a l  w h o  p e r f o r ms  
s e r v i c e s  f o r  a n  e mp l o y i n g  u n i t ,  a n d  w h o  i s  s u b j e c t  to  
t h e  d i r e c t i o n ,  r u l e  o r  c o n t r o l  o f  t h e  e m p l o y i n g  u n i t  a s  
t o  b o t h  t h e  me t h o d  o f  p e r f o r mi n g  o r  e x e c u t i n g  t h e  
s e r v i c e s  a n d  t h e  r e s u l t  t o  be  e f f e c t e d  o r  a c c om p l i s h e d .  
Whe the r  an  i nd iv idua l  i s  a n  e mp l o y e e  u n d e r  t h i s  
d e f i n i t i on  s h a l l  be  d e t e r mi n e d  b y  t h e  p r e p o nd e r a n c e  o f  
t h e  e v i de n c e .  

 
1 .  " C o n t r o l "  a s  u s e d  i n  A . R . S .  §  2 3 - 6 1 3 . 0 1 ,  
i n c l u d es  t h e  r i g h t  t o  c o n t r o l  a s  w e l l  a s  c o n t r o l  i n  
f a c t .  
 
2 .  " M e t h o d "  i s  d e f i n e d  a s  t h e  w a y ,  p r o c e d u r e  o r  
p r o c e s s  f o r  d o i n g  s o me t h i n g ;  t h e  m e a n s  u s e d  i n  
a t t a i n i n g  a  r e s u l t  a s  d i s t i n g u i s h e d  f r om t h e  r e s u l t  
i t s e l f .  

 
B .  " E mpl o y e e "  a s  d e f i n e d  i n  s ub s e c t i o n  ( A )  d o e s  n o t  i n c l u d e :  

 
1 .  A n  i n d i v i d u a l  w h o  p e r f o r ms  s e r v i c e s  f o r  
a n  e mp l o y i n g  un i t  i n  a  c a p a c i t y  a s  a n  
i ndependen t  con t r ac to r ,  i ndependen t  bus ine s s  
p e r s o n ,  i n d e p e n d e n t  a g e n t ,  o r  i n d e p e n d e n t  
c o n s u l t a n t ,  o r  i n  a  c a p a c i t y  c h a r a c t e r i s t i c  o f  a n  
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i ndependen t  p ro f e s s ion ,  t r ade ,  sk i l l  o r  
o c c u p a t i on .  T h e  e x i s t e nc e  o f  i n d e p e nde n c e  s h a l l  
b e  d e t e r mi n e d  b y  t h e  p r e p o n d e r a n c e  o f  t h e  
e v i d e n c e .  
 
2 .  A n  i n d i v i d u a l  s u b j e c t  t o  t h e  d i r e c t i o n ,  
r u l e ,  c o n t r o l  o r  s u b j e c t  t o  t h e  r i g h t  o f  d i r e c t i o n ,  
r u l e  o r  con t ro l  o f  an  emp loy ing  un i t  " .  .  .  .  
s o l e l y  b e c a u s e  o f  a  p rov i s i on  o f  l aw  r egu l a t i ng  
t h e  o r g a n i z a t i o n ,  t r a de  o r  b u s i n e s s  o f  t h e  
e mp l o y i n g  u n i t " .  T h i s  p a r a g r a p h  i s  a p p l i ca b l e  i n  
a l l  c a s e s  i n  w h i ch  t he  i n d i v i d u a l  p e r f o r mi n g  
s e r v i ce s  i s  s u b j e c t  t o  t h e  c o n t r o l  o f  t h e  
e mp l o y i n g  u n i t  on l y  t o  t he  e x t e n t  s p e c i f i c a l l y  
r e q u i r e d  b y  a  p r o v i s i o n  o f  l a w  g o v e r n i n g  t h e  
o rgan i za t i on ,  t r ade  o r  bus ine s s  o f  t he  emp loy ing  
u n i t .  

 
a .  " S o l e l y"  me a n s ,  b u t  i s  n o t  l i mi t e d  t o :  O n l y ,  

a l o n e ,  e x c l u s i v e l y ,  w i t h o u t  o t h e r .  
 

b .  "P rov i s i on  o f  l aw"  i nc ludes ,  bu t  i s  no t  
l i mi t e d  t o :  s t a t u t e s ,  r eg u l a t i o n s ,  l i c e n s i n g  
r e g u l a t i o n s ,  a n d  f e d e r a l  a n d  s t a t e  ma n d a t e s .  
 

c .  T h e  d e s i g n a t i o n  o f  a n  i n d i v i d u a l  a s  a n  
e mp l o y e e ,  s e r v a n t  o r  a ge n t  o f  t h e  emp loy ing  
u n i t  f o r  p u r p o s e s  o f  t h e  p r o v i s i o n  o f  l a w  i s  
n o t  d e t e r mi n a t i v e  o f  t h e  s t a t us  o f  t h e  
i n d i v i d u a l  f o r  u n e mpl o y me n t  i n s u r a n c e  
pu rpose s .  The  app l i c ab i l i t y  o f  pa r ag raph  (2 )  
o f  t h i s  s u b s e c t i o n  s h a l l  b e  de t e r mi n e d  i n  t h e  
s ame  ma nne r  a s  i f  no  such  de s igna t ed  
r e f e r e n c e  h a d  b e e n  ma d e .  

 
A r i z o n a  A d mi n i s t r a t i v e  C o d e ,  S e c t io n  R 6 - 3 - 1 7 2 3 ( D ) ( 2 )  i d e n t i f i e s  c o m m o n  

i n d i c i a  o f  c o n t r o l  o v e r  t h e  me t h o d  o f  p e r f o r m i n g  o r  e x e c u t i n g  s e r v i c e s  t h a t  ma y  
c r e a t e  a n  e mp l o y me n t  r e l a t i o n s h i p ,  i . e . ,  ( a )  w h o  h a s  au t h o r i t y  o v e r  t h e  
i nd iv idua l ' s  a s s i s t an t s ,  i f  any ;  ( b )  r equ i r e me n t  fo r  c o m p l i a n ce  w i t h  i n s t r uc t i o n s ;  
( c )  r e q u i r e me n t  t o  ma k e  r e p o r t s ;  ( d )  w h e r e  t h e  w o r k  i s  p e r f o r m e d ;  ( e )  
r equ i r emen t  t o  pe r sona l l y  pe r fo rm  the  s e r v i c e s ;  ( f )  e s t a b l i s h me n t  o f  w o r k  
s e q u e n c e ;  ( g )  t h e  r i g h t  t o  d i s c h a r g e ;  ( h )  t h e  e s t a b l i s h me n t  o f  s e t  h o u r s  o f  w o r k ;  
( i )  t r a i n ing  o f  an  i nd iv idua l ;  ( j )  w h e t h e r  t h e  i n d i v i d u a l  d e v o t e s  fu l l  t i me  t o  t h e  
a c t i v i t y  o f  a n  e mp l o y i n g  u n i t ;  ( k )  w h e t h e r  t h e  e mp l o y i n g  u n i t  p r o v i d e s  t o o l s  a n d  
ma te r i a l s  t o  t he  i nd iv idua l ;  and  ( l )  wh e t h e r  t h e  e mp l o y i n g  u n i t  r e i mb u r s e s  t h e  
i n d i v i d u a l ' s  t r a v e l  o r  b u s i n e s s  e x p e n s e s .  
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A d d i t i o na l  f a c t o r s  t o  b e  c on s i d e r e d  i n  d e t e r mi n i n g  w he t h e r  a n  i n d i v i d ua l  

ma y  b e  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r ,  e n u me ra t ed  i n  Ar i zona  Admi n i s t r a t i ve  Code ,  
S e c t i o n  R 6 - 3 - 1 7 2 3 ( E ) ,  a r e :   ( 1 )  w h e t h e r  t he  i nd iv idua l  i s  ava i l ab l e  t o  t he  pub l i c  
o n  a  c o n t i n u i n g  b a s i s ;  ( 2 )  t h e  b a s i s  o f  t h e  c o mpe n s a t i o n  fo r  t h e  se r v i ce s  
r e n d e re d ;  ( 3 )  w h e t h e r  t he  i n d i v i d u a l  i s  i n  a  pos i t i o n  t o  r e a l i z e  a  p r o f i t  o r  l o s s ;  
( 4 )  w h e t h e r  t h e  i n d i v i d u a l  i s  u n d e r  a n  o b l i ga t i o n  t o  c o mp l e t e  a  s p e c i f i c  j o b  o r  
ma y  end  h i s  r e l a t i onsh ip  a t  any  t ime  w i thou t  i ncu r r i ng  l i ab i l i t y ;  ( 5 )  whe the r  t he  
i n d i v i d u a l  h a s  a  s i g n i f i c a n t  i n v e s t me n t  i n  t h e  f a c i l i t i e s  u s e d  b y  h i m;  ( 6 )  w h e t h e r  
t h e  i n d i v i d u a l  h a s  s i mu l t a n e o u s  c o n t r ac t s  w i th  o the r  pe r sons  o r  f i rms .  

 
I n  t h e  ap p l i c a t i on  o f  t h e  g u i d e l i ne s  s e t  ou t  i n  A r i z o n a  A d mi n i s t r a t i v e  

C o d e ,  S e c t i o n  R 6 - 3 - 1 7 2 3 ( D ) ( 2 ) ,  o u r  a n a l y s i s  i n c l u d e s  t h e  f o l l o w i n g :  
 
a .  A u t h o r i t y  o v e r  I n d i v i d u a l ' s  A s s i s t a n t s  

 
H i r i n g ,  s u p e r v i s i n g  a n d  p a y me n t  o f  t h e  i n d i v i d u a l ' s  a s s i s t a n t s  
b y  t h e  e mp l o y i n g  u n i t  g e n e r a l l y  s h o w s  c o n t r o l  o v e r  t h e  
i n d i v i d u a l s  o n  t h e  j o b .  

 
T h e  n a t u r e  o f  t h e  s e r v i c e s  d i d  n o t  r e q u i r e  o r  c o n t e m p l a t e  t h e  
u s e  o f  a s s i s t a n t s .  

 
We  f i nd  t ha t  au tho r i t y  o v e r  i n d i v i d u a l ' s  a s s i s t a n t s  i s  n o t  a  
d e t e r mi n a t i v e  e l e me n t  i n  f i n d i n g  t ha t  t h e  w or k e r  i s  a n  e mp l o y e e  
o r  a n  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  
 
I t  i s  n e u tr a l  i n  t h i s  c a s e .  

 
b .  C o mpl i a n c e  w i t h  I n s t r u c t i o n s  
 

C o n t r o l  i s  p r e s e n t  w h e n  t h e  i n d iv i dua l  i s  r eq u i r e d  t o  c o mp l y  
w i th  i n s t ruc t i ons  abou t  when ,  whe re  o r  h o w  h e  i s  t o  wor k .   T h e  
c o n t r o l  f a c t o r  i s  p r e s e n t  i f  t h e  Emp l o y e r  h a s  t h e  r i g h t  t o  
i n s t r u c t  o r  d i r e c t .  

 
He re ,  t he  i nd iv idua l s  worked  f r om the i r  own  home s  and  dec ide d  
h o w  muc h  w o r k  t h e y  w i s h e d  t o  p e r f o r m.  

 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  

 
c .  O r a l  o r  Wr i t t e n  R e p o r t s  
 

I f  r e g u l a r  o r a l  o r  w r i t t e n  r epo r t s  bea r i ng  upon  t he  me thod  i n  
w h i c h  t h e  s e r v i ces  a r e  p e r fo r me d  m u s t  b e  s u b mi t t e d  t o  t h e  
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e mp l o y i n g  u n i t ,  i t  i n d i c a t e s  c o n t ro l  i n  t ha t  t h e  wor k e r  i s  
r e q u i r e d  t o  a c c o u n t  f o r  h i s  a c t i o n s .  

 
N o  r e p o r t s  w e r e  r e q u i r e d  b y  t h e  E mp l o y e r .  T h e  o n l y  
c o m m u n i c a t i o n  a b o u t  p e r f o r man c e  w a s  t h e  r e s e r v a t i o n  
s u b mi t t a l .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  

 
d .  P l a c e  o f  Wor k  
  

T h e  f a c t  t h a t  w o r k  i s  p e r f o r me d  o f f  t h e  E m p l o y e r ' s  p r e mi s e s  
d o e s  i n d i c a t e  s o m e  f r e e d o m  f r o m c o n t r o l ;  h o w e v e r ,  i t  d o e s  n o t  
b y  i t s e l f  me a n  t h a t  t h e  w o r ke r  i s  n o t  a n  e mp l o y e e .  
 
T h e  w o r k e r s  p r o v i d e d  t h e i r  o w n  me t h o d s  o f  w o r k  f r e e  f r o m  
c o n t r o l  b y  t h e  E m p l o y e r  wh o  w a s  i n t e r e s t e d  o n l y  i n  t h e  r e s u l t .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  
 

e .  Pe r sona l  Pe r fo rma nce  
 

I f  t h e  se r v i c e  mus t  b e  r e n de r e d  pe r sona l l y ,  t h i s  wou ld  t end  t o  
i n d i c a t e  t h a t  t h e  e m p l o y i n g  u n i t  i s  i n t e r e s t e d  i n  t h e  m e t h o d  o f  
p e r f o r ma n c e  a s  w e l l  a s  t h e  r e s u l t  a n d  e v i d e n c e s  c o nc e r n  a s  t o  
w h o  p e r f o r ms  t h e  j o b .   L a c k  o f  c o n t r o l  ma y  b e  i n d i c a t e d  w h e n  
a n  i n d i v i d u a l  h a s  t h e  r i g h t  t o  h i r e  a  s u b s t i t u t e  w i t ho u t  t h e  
e mp l o y i n g  u n i t ' s  k n o w l e d g e  o r  c o n s e n t .  
 
T h e  w o r k e r  ma y  h a v e  h a d  a n y o n e  ma k e  t h e  t e l e p h o n e  c a l l s  t h a t  
w o u l d  h a v e  g e n e r a t e d  a  r e s e r v a t i o n .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  

 
f .  E s t a b l i s h me n t  o f  Wor k  S e q u e n c e  
 

I f  a  p e r s o n  mus t  p e r f o r m s e r v i ce s  i n  t h e  o rd e r  s e t  fo r  h i m b y  
t h e  e mp l o y i n g  u n i t ,  i t  i n d i c a t e s  t h e  w o r k e r  i s  s u b j e c t  t o  c o n t r o l  
a s  h e  i s  n o t  f r e e  t o  f o l l o w  h i s  o w n  p a t t e r n  o f  w o r k ,  b u t  mus t  
f o l l o w  t h e  r o u t i n e  a n d  s c h e d u l e s  o f  t h e  e mp l o y i n g  u n i t .  
 
T h e  s e que n c e  o f  w o r k ,  a f t e r  t h e  w o r k e r  l e a r ne d  o f  t h e  
o p p o r t u n i t y ,  w a s  s e t  b y  t h e  w o r k e r .  
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We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  

 
g .  R igh t  t o  D i scha rge  
 

T h e  r i g h t  t o  d i s c h a r g e ,  a s  d i s t i n g u i s h e d  f r o m t h e  r i g h t  t o  
t e r mi n a t e  a  c o n t r a c t ,  i s  a  v e r y  i mp o r t a n t  f a c t o r  i n d i c a t i n g  t h a t  
t h e  p e r s o n  p o s s e s s i n g  t h e  r i g h t  h a s  c o n t r o l .  
 
H e r e ,  t h e r e  w a s  n o  e v i d e n c e  t h a t  t h e  E mp l o y e r  o r  t he  w o r k e r  
c o u l d  h a v e  d o n e  o t h e r  t h a n  t e r mi n a t e  a n y  c o n t r a c t  t h a t  ma y  
h a v e  b e e n  f o r me d  b y  t h e  p a r t i e s .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  

 
h .  S e t  H o u r s  o f  W o r k  
 

T h e  e s t a b l i s h me n t  o f  s e t  h o u r s  o f  w o r k  b y  t h e  e mp l o y i n g  u n i t  i s  
i n d i c a t i v e  o f  c o n t r o l .   T h i s  c o n d i t i o n  b a r s  t h e  w o r k e r  f r o m  
b e i n g  m a s t e r  o f  h i s  o w n  t i me ,  w h i c h  i s  t h e  r i g h t  o f  a n  
i n d e p e n d e n t  w o r k e r .  
 
T h e  w o r k e r  c h o s e  t h e  a mo u n t  o f  t i m e  s p e n t  o n  p e r f o r mi n g  t h e  
s e r v i c e s  a n d  w h e n  t h e  s e r v i ce s  wou ld  be  pe r fo rme d .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  

 
i .  T r a i n i ng  

 
T ra in ing  o f  an  i nd iv idua l  by  a n  e x pe r i e nc e d  e mp l o y e e  w o r k i n g  
w i t h  h i m,  o r  b y  r e q u i r e d  a t t e n d an c e  a t  me e t i ng s ,  i s  i nd i c a t i v e  
o f  c o n t r o l  b e c a us e  i t  r e f l e c t s  t h a t  t h e  Emp l o y e r  w a n t s  t he  
s e r v i c e  p e r f o r me d  i n  a  p a r t i c u l a r  ma n n e r .  
 
T h e  w o r k e r s  h e r e  a l l  ha d  p r i o r  expe r i ence  i n  a r r ang ing  t ou r s .  
T h e  E mp l o y e r  d i d  n o t  e n g a g e  i n  t r a i n i n g .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  
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j .  A mo u n t  o f  T i me  
 

I f  t h e  w o r k e r  mus t  d e v o t e  h i s  fu l l - t i me  t o  t h e  a c t i v i t y  o f  t h e  
e mp l o y i n g  u n i t ,  i t  i n d i c a t e s  c o n t r o l  ove r  t he  amoun t  o f  t ime  t he  
w o r k e r  s p e n d s  w o r k i n g ,  a n d  i mp l i e d l y  r e s t r i c t s  h i m f r o m d o i n g  
o t h e r  g a i n f u l  w o r k .   A n  i n d e p e n d en t  w o r k e r ,  o n  t h e  o t h e r  h a n d ,  
i s  f r e e  t o  w o r k  w h e n  a n d  f o r  w h o m h e  c h o o s e s .  
 
Wor k e r s  w e r e  f r e e  t o  p e r f o r m  s e r v i c es  f o r  o t h e r s  o r  t o  w o r k  o n  
t h e i r  o w n  fo r  p o t e n t i a l  c l i en t s .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  

 
k .  T o o l s  a n d  M a t e r i a l s  
 

I f  a n  e m p l o y i n g  u n i t  p r o v i d e s  t h e  t o o l s ,  ma t e r i a l s  a n d  
w h e r e w i t h a l  f o r  t h e  w o r k e r  t o  d o  t h e  j o b ,  i t  i n d i c a t e s  c o n t r o l  
o v e r  t h e  w o r k e r .   C o n v e r s e l y ,  i f  t he  worke r  p rov ide s  t he  means  
t o  d o  t h e  j o b ,  a  l a c k  o f  c o n t r o l  i s  i n d i c a t e d .  
 
T h e  w o r k e r s  p r o v i d e d  t h e i r  o w n  e q u i p me n t  a n d  s u p p l i e s .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  

 
i .  E x p e n s e  R e i mb u r s e me n t  

 
P a y me n t  b y  t h e  e mp l o y i n g  u n i t  o f  t h e  w o r k e r ' s  a p p r o v e d  
b u s i n e s s  a n d / o r  t r a v e l i n g  e x p e n s e s  i s  a  f a c t o r  i n d i c a t i n g  c o n t r o l  
o v e r  t h e  w o r k e r .   C o n v e r s e l y ,  a  l a c k  o f  c o n t r o l  i s  i nd i ca t ed  
w h e n  t h e  w o r k e r  i s  p a i d  o n  a  j o b  b as i s  a n d  ha s  t o  t a ke  c a r e  o f  
a l l  i n c i d e n t a l  e x pen s e s .  
 
W o r k e r s  a b s o r b e d  a l l  i n c i d e n t a l  e x p e n s e s  i n  p e r f o r mi n g  t h e  
work .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  
 
T h e  a d d i t i o n a l  f a c t o r s  e nu me r a t e d  i n  Ar i zona  Admi n i s t r a t i ve  Code ,  

S e c t i o n  R 6 - 3 - 1 7 2 3 ( E )  a r e  e q u a l l y  a p p r o p r i a t e  f o r  c o n s i d e r a t i o n  i n  d e t e r mi n i n g  
t h e  r e l a t i o n s h i p  o f  t h e  p a r t i e s .  
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l .  A v a i l ab i l i t y  t o  t h e  P u b l i c  

 
G e n e r a l l y ,  a n  i n d e p e n d e n t  co n t r a c t o r  ma k e s  h i s  s e r v i c e s  
a v a i l a b l e  t o  t h e  g e n e r a l  p u b l i c ,  w h i l e  a n  e mp l o y e e  d o e s  n o t .  
 
T h e  w o r k e r s  w e r e  f r e e  t o  w o r k  f o r  o t h e r s .   
 
W e  d o  n o t  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c ant  i n  d e t e r mi n i ng  
w h e t h e r  t h e  p a r t i e s ’  r e l a t i on s h i p  was  e i t h e r  t h a t  o f  
e m p l o y e r / e m p l o y e e  o r  independent  contrac tor .  

 
2 .  C o mpe ns a t i o n  
 

P a y me n t  o n  a  j o b  b a s i s  i s  c u s t o ma r y  w h e r e  t h e  w o r k e r  i s  
i ndependen t ,  whe rea s  an  emp loyee  i s  u sua l l y  pa id  by  t he  hou r ,  
w e e k  o r  m o n t h .  
 
H e r e ,  t h e  w o r k e r s  w e r e  p a i d  o n  a  j o b  b a s i s  b e c a u s e  t h a t  w a s  t h e  
ma n n e r  i n  w h i c h  t h e  E m p l o y e r  w a s  p a i d  f o r  t h e  s e r v i c e s  
p e r f o r me d  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  

 
3 .  Rea l i z a t i on  o f  P ro f i t  o r  Los s  

 
A n  e mp l o y e e  i s  g e n e r a l l y  n o t  i n  a  p o s i t i o n  t o  r e a l i z e  a  p r o f i t  o r  
l o s s  a s  a  r e s u l t  o f  h i s  s e r v i c e s .   An  i ndepende n t  con t r ac to r ,  
h o w e v e r ,  t y p i c a l l y  h a s  r e c u r r i n g  l i a b i l i t i e s  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  
t he  work  be ing  pe r fo rme d .   The  succe s s  o r  f a i l u r e  o f  h i s  
endeavo r s  depends  i n  l a rge  deg r e e  u p o n  t h e  r e l a t i o n s h i p  o f  
i n c o me  t o  e x p e n d i t u r e s .  
 
A  w o r k e r  c o u l d  h a v e  r e a l i z e d  a  l o s s  b a s e d  o n  w o r k  p e r f o r me d  
f o r  a  c l i e n t  o f  t h e  E mp l o y e r ,  b u t  r e j e c t e d  b e c a u s e  t h e  c u s t o me r  
d i d  n o t  m e e t  t h e  c l i e n t ’ s  n e e d s .  A  worke r  cou l d  r ea l i z e  a  p ro f i t  
o r  l o s s  by  con t ro l l i ng  expense s  and  pe r fo rmi ng  more  work  t o  
ab so rb  f i xed  cos t s .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  
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4 .  O b l i g a t i o n  
 

A n  e mp l o y e e  u s u a l l y  h a s  t h e  r i g h t  t o  e n d  t h e  r e l a t i o n sh i p  w i t h  
a n  E mp l o y e r  a t  a n y  t i me  w i t h o u t  i ncu r r i ng  l i ab i l i t y .   An  
i n d e p e n d e n t  w o r k e r  u s u a l l y  a g re e s  t o  c o mp l e t e  a  s p e c i f i c  j o b .  
 
T h e  p a r t i e s  c o u l d  e n d  t h e  r e l a t i o n s h i p  f o r  a n y  r e a s o n .  T h e r e  
w a s  n o  e v i d e n c e  t h a t  t he  p a r t i e s  w e r e  p r eve n t e d  f r o m c i v i l  
a c t i ons  fo r  b r each  o f  t he  r e l a t i onsh ip .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  

 
5 .  S ign i f i c an t  I nves tme n t .  
 

A  s i g n i f i c a n t  i n ve s t me n t  i n  e q u i pme n t  a n d  f a c i l i t i e s  w o u l d  
i n d i c a t e  a n  i n d e p e n d e n t  s t a t u s  o f  t h e  i n d i v i d u a l  ma k i n g  t h e  
i nves tme n t .   The  fu rn i sh ing  o f  a l l  n ece s sa ry  equ ipmen t  and  
f a c i l i t i e s  b y  t h e  e m p l o y i n g  u n i t  w o u l d  i n d i c a t e  t h e  e x i s t e n c e  o f  
a n  e mp l o y e e  r e l a t i o n s h i p .  
 
N o  s i g n i f i c a n t  i n v e s t me n t  w a s  r equ i r ed  by  e i t he r  pa r t y .  
 
W e  d o  n o t  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c ant  i n  d e t e r mi n i ng  
w h e t h e r  t h e  p a r t i e s ’  r e l a t i on s h i p  was  e i t h e r  t h a t  o f  
e m p l o y e r / e m p l o y e e  o r  independent  contrac tor .  

 
6 .  S i mu l t a n e o u s  C o n t r a c t s  
 

A n  i n d i v i d u a l  w h o  w o r k s  f o r  a  n u mb e r  o f  p e o p l e  o r  c o m p a n i e s  
a t  t h e  s a me  t i me  ma y  b e  c o n s i de r ed  an  i ndependen t  c o n t r a c t o r  
b e c a u s e  he  i s  f r e e  f r o m c o n t r o l  b y  o n e  c o mpa n y .   H o w e v e r ,  t h e  
p e r s o n  m a y  a l s o  b e  a n  e m p l o y e e  o f  e a c h  p e r s o n  o r  c o mpa n y  
d e p e n d i n g  u p o n  t h e  p a r t i c u l a r  c i r c u m s t a n c e s .  
 
T h e  e v i d e n c e  d i d  n o t  e s t a b l i s h  t h a t  t h e  w o r k e r s  h a d  
s i mu l t a n e o u s  c o n t r a c t s ,  a l t h o u g h  t he r e  was  no  p roh ib i t i on  on  
t h a t  p r a c t i c e .  
 
We  c o n s i d e r  t h i s  f a c t o r  s i g n i f i c an t  i n  d e t e r mi n i n g  t h a t  t he  
pa r t i e s ’  r e l a t i onsh ip  was  t ha t  o f  i n d e p e n d e n t  c o n t r a c t o r .  
 
T h e  A r i z o n a  C o u r t  o f  A p p e a l s ,  i n  t h e  c a s e  o f  A r i z o n a  D e p a r t me n t  o f  

E c o n o mi c  S e c u r i t y  v .  L i t t l e ,  2 4  A r i z .  A p p  4 8 0 ,  5 3 9  P . 2 d  9 5 4  ( 1 9 7 5 ) ,  m a d e  i t  
c l e a r  t ha t  a l l  s ec t io n s  o f  t h e  E mp l o y me n t  S e c u r i t y  Law shou ld  be  g iven  i t s  l ong  
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e s t a b l i s he d  l i be r a l  c o n s t r uc t i o n  i n  a n  e f fo r t  t o  i nc lude  a s  ma ny  t ypes  o f  
e mp l o y m e n t  r e l a t i o n s h i p s  a s  p o s s i b l e ,  w h e n  i t  s t a t e d :  
 

T h e  d e c l a r a t i o n  o f  p o l i cy  i n  t he  A c t  i t s e l f  i s  t h e  
a c h i e v e me n t   o f   s o c i a l   s e c u r i t y   b y   e n c o u r ag i n g  
e mp l o y e r s  t o  p r o v i d e  mor e  s t a b l e  e m p l o y me n t  a n d  b y  t h e  
s y s t e ma t i c  a c c u mul a t i o n  o f  f u n d s  d u r i n g  p e r i o ds  o f  
e mp l o y m e n t  t o  p r o v i d e   b e n e f i t s   f o r   p e r i o d s  o f  
u n e mpl o y me n t  [ S e e  A . R . S .  §  2 3 - 6 0 1 ] .  

 
T h i s  v i ew  w a s  r e i t e r a t e d  b y  t h e  Ar i z o n a  C o u r t  o f  Ap p e a l s ,  i n  t h e  c a s e  o f  

W a r e h o u s e  I n d e mni t y  C o r p o r a t i o n  v .  A r i z o n a  D e p a r t me n t  o f  E c o n o mi c  S e c u r i t y ,  
128  Ar i z .  504 ,  627  P .2d  235  (App .  1981 ) ,  whe re  i t  s t a t ed :  
 

T h e  A r i z o n a  S u p r e me  C o u r t  h as  no t ed ,  howeve r ,  t ha t  t he   
A r i z o n a   E m p l o y me n t   S e c u r i t y  A c t  i s  r e me d i a l  
l e g i s l a t i o n .   A l l   s e c t i o n s ,  i n c l u d i n g   t h e  t a x i n g  s e c t i o n ,  
shou ld  be  g iven  a  l i be r a l  i n t e rp r e t a t i on . . .  ( empha s i s  
a d d e d ) .  

 
The  fac tor s  tha t  t end  to  suppor t  t h e  E m p l o y e r ' s  c o n t e n t i o n  o f  

independent  contrac tor  re la t i onsh ip  inc lude :  
C o mpl i a n c e  w i t h  In s t r u c t i on s ,  O r a l  o r  Wr i t t en  R e p o r t s ,  T r a i n i ng  
C o mpe n s a t i o n ,  S i m u l t a n e o u s  C o n t r a c t s ,  P e r s o n a l  P e r f o r ma n c e ,  
Righ t  t o  D i scha rge ,  S e t  H o u r s  o f  Wor k ,  A mo u n t  o f  T i me ,  
O b l i g a t i on ,  T o o l s  a n d  M a t e r i a l s ,  R ea l i za t i o n  o f  P r o f i t  o r  L o s s ,  
P l a c e  o f  Wor k ,  Es tab l i shmen t  o f  Work  Sequence ,  E x p e n s e  
R e i mb u r s e me n t .  

 
T h e  f a c t o r s  t h a t  a r e  n o t  ap p l i c a b l e  i n  t h i s  c a s e  o r  a r e  n e u t r a l :  
A u t h o r i t y  o v e r  I n d i v i d u a l ' s  A s s i s t a n t s ,  S i g n i f i c a n t  I n v e s t me n t ,  ,  
A v a i l a b i l i t y  t o  t h e  P u b l i c .  
 
T h e r e  a r e  n o  f a c t o r s  t h a t  t e n d  t o  s u p p o r t  a n  e m p l o y e r / e m p l o y e e  

re la t i onsh ip .  
 
W e  h a v e  t h o r o u g h l y  e x a m i n e d  t h e  f a c t s  p r e s e n t  i n  t h i s  c a s e  a n d  h a v e  

c o n s i d e r e d  t h e  r e l e v a n t  l a w  a n d  a d mi n i s t r a t i v e  r u l e s  a s  t h e y  a r e  a p p l i ca b l e  t o  
t h o s e  f a c t s .   We  h a v e  c o n s i d e r e d  t h e  e v i de n c e  a s  i t  r e l a t e s  t o  t he  f a c t o r s  s e t  o u t  
i n  t h e  A r i z o n a  A d mi n i s t r a t iv e  C o d e ,  S e c t i o n  R 6 - 3 - 1 7 2 3 ( D)  and  (E ) ,  and  conc lude  
t ha t  t he  s e rv i ce s  pe r fo rmed  by  i nd iv i d u a l s  a s  t e l e ma r k e t i n g  a g e n t s  d o  n o t  
c o n s t i t u t e  e mp l o y me n t .  

 
Hav ing  found  t ha t  s e rv i ce s  pe r fo rmed  b y  i n d i v i d u a l s  a s  t e l e ma r k e t i n g  

a g e n t s  d o  n o t  c o n s t i t u t e  e m p l o y me n t ,  w e  s e t  a s i d e  t h a t  p a r t  o f  t h e  R e c on s i d e r e d  
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D e t e r mi n a t i o n  t h a t  f o u n d  t h a t  r e mu n e r a t i o n  pa id  t o  i nd iv idua l s  f o r  t he  s e rv i ce s  
p e r f o r me d ,  c o n s t i t u t e s  w a g e s .  A c c o r d i n g l y ,  
 

THE APPEALS BOARD REVE RSES  t h a t  p a r t  o f  t h e  R e c o n s i de r e d  
D e t e r mi n a t i o n  i s s u e d  o n  F e b r u a r y  1 3 ,  2 0 0 7 ,  w h i c h  f o u n d  t h a t  Emp l o y e r  i s  l i a b l e  
f o r  A r i z ona  U n e m p l o y me n t  I n s u r a nce  T a x e s  on  t he  ba s i s  o f  g ros s  p a y r o l l  o f  a t  
l e a s t  $ 1 , 5 0 0  i n  a  c a l en d a r  q u a r t e r  b e g i n n i n g  J a n u a r y  1 ,  2003 ,  and  t ha t  s e rv i ce s  
p e r fo r me d  b y  i n d i v i d u a l s  a s  t e l e ma r k e t i n g  a ge n t s ,  c o ns t i t u t e  emp l o y me n t .  
 

S e r v i c e s  p e r f o r me d  b y  i n d i v i d u a l s  a s  t e l e ma r k e t i n g  a ge n t s  d o  no t  c o n s t i t u t e  
emp loymen t  a s  de f i ned  i n  A .R .S .  §§  23 -613 .01 ,  23 -615  o r  23 -617 ,  and  such  
i n d i v i d u a l s  a r e  n o t  e mp l o y e e s  w i t h i n  t he  me an ing  o f  A .R .S .  §  23 -613 .01  and  
A r i z o n a  A d mi n i s t r a t i v e  C o d e ,  S e c t i o n  R 6 - 3 - 1 7 2 3 .  

 
THE AP PEALS BOARD SETS ASIDE  t h a t  p a r t  o f  t h e  R e c o n s i d e r e d  

D e t e r mi n a t i o n  r e g a r d i n g  r e m u n e r a t i o n .  
 
 

DATE D:  
 
 

APPEAL S BOARD 
 
 
  
M A R I L Y N  J .  WHI T E ,  C h a i r ma n  
 
 
  
HUGO M .  FRANC O,  Me mb er  
 
 
  
WI L L I A M  G .  D A D E ,  M e m b e r  
 

_____________________________________________________________________________________ 
 
PERSONS WITH DISABI LITIES:  U n d e r  t h e  A me r i c a n s  w i t h  D i s a b i l i t i e s  A c t ,  
t h e  D e p a r t me n t  mu s t  ma k e  a  r e a s o n a b l e  a c c o mmo d a t i o n  t o  a l l o w a  p e r s o n  w i t h  a  
d i s a b i l i t y  t o  t a k e  p a r t  i n  a  p rog ram,  s e rv i ce ,  o r  a c t i v i t y .   F o r  e x a mp l e ,  t h i s  
me a n s  t h a t  i f  n e c e s s a r y ,  t he  D e p a r t m e n t  mus t  p r o v i d e  s i g n  l a n g u a g e  i n t e r p r e t e r s  
f o r  p e o p l e  w h o  a r e  d e a f ,  a  w h e e l c h a i r  a cc e s s i b l e  l o c a t i o n ,  o r  en l a rged  p r i n t  
ma t e r i a l s .   I t  a l so  me a n s  t h a t  t h e  D e p a r t me n t  w i l l  t a k e  any  o the r  r e a sonab l e  
a c t i o n  t h a t  a l l o w s  y o u  t o  t a k e  p a r t  i n  a n d  u n d e r s t a n d  a  p r o g r a m o r  a c t i v i t y ,  
i n c l u d i n g  ma k i n g  r e a s o n a b l e  c h a n g e s  t o  a n  ac t i v i t y .   I f  you  be l i eve  t ha t  you  w i l l  
n o t  b e  a b l e  t o  u n d e r s t a n d  o r  t a k e  p a r t  i n  a  p r o g r a m o r  a c t i v i t y  b e c a u s e  o f  y o u r  
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d i s ab i l i t y ,  p l ea se  l e t  u s  know o f  you r  d i s ab i l i t y  needs  i n  a d v a n c e  i f  a t  a l l  
p o s s i b l e .   P l e a s e  c o n t a c t  t h e  A p p e a l s  B o a r d  C h a i r ma n  a t  ( 6 0 2 )  2 2 9 - 2 8 0 6 .  
_____________________________________________________________________________________ 
 

RIGHT TO FURTHER REVIEW  BY THE APPE AL S BOARD  
 

P u r s u a n t  t o  A . R . S .  §  2 3 - 6 7 2 ( F ) ,  t h e  f i n a l  d a t e  fo r  f i l i n g  a  r e q u e s t  fo r  
 
r e v i e w  i s  ____________________________. 
 

INSTRUCTIONS FOR FIL I NG A REQUEST  FOR  
REVIEW  OF THE BOARD' S  DECI S I ON  

 
1 .  A  r eques t  f o r  r ev i ew  mus t  be  f i l e d  i n  w r i t i n g  w i t h i n  3 0  ca l enda r  days  f rom 

t h e  ma i l i n g  d a t e  o f  t h e  A p p e a l s  B o a r d ' s  d e c i s i o n .  A  r e q u e s t  fo r  r e v i e w  i s  
c o n s i d e red  f i l e d  o n  t h e  d a t e  i t  i s  ma i l e d  v i a  t h e  U n i t e d  S t a t e s  P o s t a l  
S e r v i c e ,  a s  s h o w n  b y  t h e  p o s t ma r k ,  t o  a n y  p u b l i c  e mp l o y me n t  o f f i c e  i n  t h e  
U n i t e d  S t a t e s  o r  C a n a d a ,  o r  t o  t he  Appea l s  Boa rd ,  1140  E .  W a s h i n g t o n ,  
Box  14 ,  [Su i t e  104 ] ,  Phoen ix ,  Ar i zon a  8 5 0 3 4 .      T e l e p h o n e :   ( 6 0 2 )  2 2 9 -
2806 .  A  r eques t  f o r  r ev i ew  ma y  a l so  b e  f i l e d  i n  p e r s o n  a t  t h e  a b o v e  
l o c a t i o n s  o r  t r a n smi t t e d  b y  a  me a n s  o t h e r  t h a n  t h e  U n i t e d  S t a t e s  P o s t a l  
S e r v i c e .  I f  i t  i s  f i l e d  i n  p e r s o n  o r  t r a n s mi t t ed  b y  a  m e a n s  o t h e r  t h a n  t he  
U n i t e d  S t a t e s  P o s t a l  S e r v i ce ,  i t  w i l l  b e  c o n s i d e r e d  f i l e d  o n  t h e  d a t e  i t  i s  
r e c e i v e d .   

 
2 .  P a r t i e s  m a y  b e  r e p r e s e n t e d  i n  t h e  f o l l o w i n g  ma n n e r :  
 

A n  i n d i v i d u a l  p a r t y  ( e i t h e r  c l a i ma n t  o r  o p p o s i n g  p a r t y )  ma y  r e p r e s e n t  
h i ms e l f  o r  b e  r e p r e s e n t e d  by  a  d u l y  a u tho r i zed  agen t  who  i s  n o t  c h a r g i n g  a  
f e e  f o r  t h e  r e p r e se n t a t i o n ;  a n  e mp l o y e r ,  i n c l u d i n g  a  c o r p o r a t e  e mp l o y e r ,  
ma y  r e p r e s e n t  i t s e l f  t h r o u g h  a n  o f f i c e r  o r  e m p l o y e e ;  o r  a  d u l y  a u t h o r i z e d  
a g e n t  w h o  i s  c h a r g i n g  a  f e e  ma y  r e p r e se n t  a n y  p a r t y ,  p r o v i d i n g  t h a t  a n  
a t t o r n e y  a u t h o r i z ed  t o  p r a c t i ce  l aw  i n  t h e  S t a t e  o f  A r i z o n a  s h a l l  b e  
r e s p o n s i b l e  f o r  a n d  s u p e r v i s e  s u c h  a g e n t .  

 
3 .  T h e  r e q u e s t  f o r  r e v i e w  m u s t  b e  s ig n e d  b y  t h e  p r o p e r  p a r t y  a n d  mus t  b e  

a c c o mpa n i e d  b y  a  me m o r a n d u m s t a t i n g  t he  r ea sons  why  t he  appea l s  boa rd ' s  
d e c i s i o n  i s  i n  e r r o r  a n d  c o n t a i n i n g  app rop r i a t e  c i t a t i ons  o f  t he  r eco rd ,  
r u l e s  and  o the r  au tho r i t y .   Upon  mo t ion ,  and  fo r  good  cause ,  t he  Appea l s  
B o a r d  m a y  e x t e nd  t h e  t i me  f o r  f i l i n g  a  r e q u e s t  f o r  r e v i e w .   T h e  t i m e l y  
f i l i n g  o f  s u c h  a  r e q u e s t  f o r  r e v i e w  i s  a  p r e r e qu i s i t e  t o  any  fu r t he r  appea l .  

 
_____________________________________________________________________________________ 
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A  c o p y  o f  t h e  f o r e g o i n g  w a s  ma i l e d  o n  
t o :  
 
 
( x )  E r :  X   Acc t .  No :  X  
 
  
( x )  ROBERT J  DUNN I I I  

ASSISTANT ATT ORNE Y GENE RAL CFP/C LA 
1275  W WASHINGTON –  S ITE  CODE 040A 
PHOENIX,  AZ   85007 -2926  

 
( x )  JOHN NORRIS ,  C HIEF  OF  TAX 

EMPLOYMENT ADMINISTRATION 
P  O  BOX 6028  -  S ITE  CODE 911B  
PHOENIX,  AZ   85005 -6028  

 
 
 
By :   _______________________________ 
         F o r  T h e  A p p e a l s  B o a r d  


